Regulamin Certyfikatu Stowarzyszenia Doula w Polsce

Doule — cztonkinie zwyczajne Stowarzyszenia — majg mozliwos$¢ rozpoczecia Procesu Certyfikacji w
celu zdobycia Certyfikatu Stowarzyszenia DOULA w Polsce.

Certyfikat Stowarzyszenia Doula w Polsce realizuje cele statutowe Stowarzyszenia — promowanie
idei ciggtosci wsparcia okotoporodowego w Polsce, tworzenie dobrego wizerunku douli,
promowanie dziatalnosSci cztonkin Stowarzyszenia oraz ksztattowanie zasad etyki dziatania.
Certyfikat to element rozwoju zawodowego aktywnej douli.

Postanowienia ogdlne

Regulamin dotyczy Certyfikatu Stowarzyszenia Doula w Polsce: przebiegu Procesu Certyfikac;ji,
Zadan douli w Procesie Certyfikacji, Procesu Superwizji i spraw organizacyjnych z nimi zwigzanych.

Regulamin postuguje sie pojeciami:
e Proces Certyfikacji,
e Egzamin Certyfikacyjny,
e Doula w Procesie Certyfikacji,
e Doula Certyfikowana,
e Opiekunka Procesu Certyfikacji,
e Komisja Certyfikacyjna,

e Aktualizacja Certyfikatu.

1. Stopnie kwalifikacji douli ze Stowarzyszenia DOULA w Polsce:

1.1 Doula to osoba po ukonczonym szkoleniu podstawowym organizowanym przez Stowarzyszenie
Doula w Polsce lub akredytowanym przez Stowarzyszenie DOULA w Polsce.
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1.2 Doula po szkoleniu podstawowym — osoba po zakohczonym szkoleniu podstawowym

Zapis statusu: doula po szkoleniu podstawowym

Przywileje:

1.2.1 umieszczenie na ogdlnej liscie cztonkinh w wyszukiwarce (mail, telefon, strona www,
media spofeczno$ciowe) wraz z opisem ,,0 mnie”,

1.2.2 dostep do Strefy Cztonkin na stronie doula.org.pl,
1.2.3 mozliwos$¢ uzyskania zaswiadczenia o byciu cztonkinig Stowarzyszenia,

1.2.4 prawo uzytkowania logo Cztonkini Stowarzyszenia (zgodnie z zasadami zawartymi
w Regulaminie uzytkowania logo Cztonkini i Douli Certyfikowanej Stowarzyszenia
DOULA w Polsce).

1.3 Doula w Procesie Certyfikacji — osoba, ktéra ukonczyta szkolenie podstawowe, jest cztonkinig
zwyczajng Stowarzyszenia Doula w Polsce i jest w trakcie Procesu Certyfikacji

Zapis statusu: doula w procesie certyfikacji
Przywileje:

1.3.1 umieszczenie na ogdlne;j liscie cztonkinh w wyszukiwarce (mail, telefon, strona www,
media spoteczno$ciowe) wraz z opisami ,,0 mnie”, ,moje wydarzenia”,

1.3.2 dostep do Strefy Cztonkin na stronie doula.org.pl,

1.3.3 mozliwos$¢ uzyskania zaswiadczenia o byciu cztonkinig Stowarzyszenia oraz o byciu
doulg w procesie certyfikacji,

1.3.4 mozliwo$¢ udziatu w spotkaniach dla doul w procesie certyfikacji,

1.3.5 prawo uzytkowania logo Cztonkini Stowarzyszenia zgodnie z zasadami zawartymi
w Regulaminie uzytkowania logo Cztonkini i Douli Certyfikowanej Stowarzyszenia
DOULA w Polsce),

1.3.6 legitymacja douli w procesie certyfikacji (legitymacja zawiera: imig, nazwisko, numer
legitymacji, status, date waznoSci).
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1.4 Doula Certyfikowana — osoba, ktéra ukonczyta szkolenie podstawowe, przeszta Proces

Certyfikacji, zdata przed Komisjg Certyfikacyjng egzamin certyfikacyjny i jest cztonkinig zwyczajng

Stowarzyszenia Doula w Polsce

Zapis statusu: Doula Certyfikowana (DC)

Przywileje:

1.4.1 umieszczenie na ogdlne;j liscie cztonkinh w wyszukiwarce (mail, telefon, strona www,

media spoteczno$ciowe) wraz z opisami ,,0 mnie”, ,moje wydarzenia”,
,rekomendacje”,

1.4.2 dostep do Strefy Cztonkin na stronie doula.org.pl,

1.4.3 mozliwoS¢ uzyskania zaswiadczenia o byciu cztonkinig Stowarzyszenia i doulg
certyfikowang,

1.4.4 prawo uzytkowania logo Cztonkini Stowarzyszenia i logo Douli Certyfikowanej
(zgodnie z zasadami zawartymi w Regulaminie uzytkowania logo Cztonkini i Douli
Certyfikowanej Stowarzyszenia DOULA w Polsce),

1.4.5 Certyfikat,

1.4.6 legitymacja douli certyfikowanej (legitymacja zawiera: imie, nazwisko, numer
legitymacji, status, date waznosci legitymacji),

1.4.7 dostep do spotkan dla doul certyfikowanych.

2. Zgloszenie checi rozpoczecia Procesu Certyfikacji

2.1 Wymagania:

2.1.1 ukonczone szkolenie podstawowe dla doul organizowane przez Stowarzyszenie Doula
w Polsce lub akredytowane przez Stowarzyszenie Doula w Polsce,

2.1.2  bycie cztonkinig zwyczajng Stowarzyszenia Doula w Polsce,

2.1.3 optacone sktadki cztonkowskie zgodnie z obowigzujgcg uchwatg Walnego
Zgromadzenia.

2.2 Przebieg zgloszenia

2.2.1 wypelnienie umowy,

Strona3z24



2.2.2 dokonanie optaty poczgtkowej,

2.2.3 wystanie drogg mailowq zgtoszenia checi rozpoczecia Procesu Certyfikacji na adres
Komisji Certyfikacyjnej certyfikat@doula.org.pl .

2.2.4 Zgloszenie powinno zawieraC:
2.2.4.1 imie i nazwisko douli,
2.2.4.2 skan dyplomu ukoniczenia szkolenia podstawowego,
2.2.4.3 skan umowy,
2.2.4.4 zgloszenie danych firmowych do otrzymywania faktur,

2.2.4.5 potwierdzenie odestania dwdch podpisanych egzemplarzy umowy na adres
pocztowy siedziby Stowarzyszenia.

2.3 Weryfikacja zgloszenia nastepuje po otrzymaniu kompletu dokumentéw w formie mailowej,
oryginatu umowy w formie fizycznej i zaksiegowaniu ptatno$ci poczatkowej na koncie
Stowarzyszenia Doula w Polsce.

3. Opiekunka Procesu Certyfikacji

3.1 Opiekunkg Procesu Certyfikacji moze by¢ doula, ktéra:

3.1.1 jest cztonkinig Stowarzyszenia Doula w Polsce i Doulg Certyfikowang od minimum 3 lat,
3.1.2 aktywnie pracuje jako doula,
3.1.3  aktualizuje Certyfikat zgodnie z wytycznymi Stowarzyszenia Doula w Polsce,

3.1.4 bierze czynny udziat w Zyciu Stowarzyszenia.

3.2 Kazda doula w procesie certyfikacji ma swojg Opiekunke.
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3.3 Komisja Certyfikacyjna i doula w Procesie Certyfikacji wspdlnie wybierajg Opiekunke Procesu
Certyfikacji.

Komisja jednokrotnie proponuje douli do wyboru Opiekunki z listy aktualnie dostepnych (minimum
dwie). Doula wybiera Opiekunke spos$rdéd zaproponowanych i informuje o swoim wyborze Komisje.
Komisja oficjalnie przydziela douli Opiekunke i obu stronom wysyfa potwierdzenie swojej decyzji.

3.4 Zadania Opiekunki Procesu Certyfikacji:

3.4.1

3411

3.4.1.2

3.4.1.3

34.14

3.4.15

3.4.1.6

3.41.7

3.4.1.8

3.4.1.9

3.4.2

3.4.21

3.4.2.2

3.4.2.3

W ramach 40 godzin mentorskich Opiekunka realizuje:

kontakt z doulg w Procesie Certyfikacji zgodnie z ustalonymi zasadami,

omawianie z doulg zadah w Procesie Certyfikacji (patrz Zadania i obowigzki douli w Procesie
Certyfikacji),

catoSciowe omawianie z doulg jej pracy,

inicjowanie kontaktu z doulg minimum raz na kwartat, jesli doula w Procesie Certyfikacji
g0 nie inicjuje,

weryfikacje i analize dokumentacji prowadzonej przez doule,

pomoc w trudnych sytuacjach zawodowych (rozmowa), przekazanie informacji, mentoring,
kontakt ze Stowarzyszeniem,

omédwienie zaje€ grupowych przeprowadzonych przez doule,
opiniowanie pracy douli,

przygotowanie sprawozdania z Procesu Certyfikacji przed egzaminem Certyfikacyjnym, bgdz
w sytuacji przerwania Procesu Certyfikacji, czy zmiany Opiekunki.

W ramach innych dziatah:
udziat raz na pot roku w spotkaniach dla doul w Procesie Certyfikacji,
udziat raz na pét roku w spotkaniach dla Opiekunek,

udziat w spotkaniach i szkoleniach wewnetrznych dla Opiekunek.
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3.5 Douli przystuguje jeden raz mozliwo$¢ zmiany Opiekunki.
W przypadku checi zmiany doula w Procesie Certyfikacji:

3.5.1 najpierw kontaktuje sie z Opiekunka, przedstawia jej motywy swojej decyzji. Zalecana
jest rozmowa i omowienie sytuacji,

3.5.2 po podjeciu decyzji wysyta do Komisji Certyfikacyjnej i do wiadomoSci
dotychczasowej Opiekunki prosbe z uzasadnieniem.

3.5.3 Po analizie i rozpatrzeniu prosby Komisja Certyfikacyjna decyduje o przydzieleniu nowej
Opiekunki od nastepnego kwartatu pod warunkiem wptyniecia proSby o zmianeg nie pdZniej niz 30
dni przed koncem kwartatu. Jesli prosba wpltynie pdzniej, zmiana Opiekunki nastgpi od kolejnego
kwartatu.

3.6 Opiekunke powotuje Komisja Certyfikacyjna.

3.7 Jezeli Opiekunka nie moze kontynuowac swojej pracy, Komisja Certyfikacyjna decyduje o
przydzieleniu douli w Procesie Certyfikacji nowej Opiekunki od nowego kwartatu jak w punkcie
2.4.3.

4. Czas trwania Procesu Certyfikacji

4.1 Proces Certyfikacji trwa minimum rok — maksymalnie 2 lata.

Data wazno$ci legitymacji douli w Procesie Certyfikacji to 2 lata od momentu rozpoczecia Procesu
Certyfikacji.

4.3 Proces Certyfikacji mozna w uzasadnionych przypadkach przedtuzy¢ maksymalnie o rok.

Jesli doula chce przedtuzy€ Proces Certyfikacji, jest zobowigzana wysta¢ prosbe o przedtuzenie,

z uzasadnieniem i proponowanym czasem przediuzenia procesu, do Opiekunki i Komisji
Certyfikacyjnej. O przedtuzeniu decyduje Komisja Certyfikacyjna, na podstawie prosby douli i opinii
jej Opiekunki o potrzebie i zasadnoSci przedtuzenia.

Warunkiem przedtuzenia Procesu Certyfikacji jest uregulowanie dodatkowej optaty.
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4.4 Proces Certyfikacji moze zosta€ zawieszony tgcznie na maksymalnie 2 lata.

Jesli doula chce zawiesiC Proces Certyfikacji, jest zobowigzana:
4.4.1 najpierw omdwicC sytuacje z Opiekunka,

4.4.2 wystac prosbe o zawieszenie z uzasadnieniem i proponowanym czasem zawieszenia
do Komisji Certyfikacyjnej i do wiadomosci Opiekunki.

4.4.2 O zawieszeniu decyduje Komisja Certyfikacyjna na podstawie prosby douli po jej rozmowie
z Opiekunkg.

4.5 Zawieszenie Procesu Certyfikacji nastepuje od poczgtku nastepnego kwartatu — pod warunkiem,
ze prosba wplyneta nie pdzniej niz 30 dni przed jego koncem. Jesli prosba wptyneta pdzniej,

zawieszenie nastepuje od kolejnego kwartatu.

4.6 Zawieszenie nie zwalnia douli z zobowigzania terminowego regulowania optaty za Proces
Certyfikacji, zgodnie z podpisang umowa.

4.7 W razie przedtuzenia lub zawieszenia i wznowienia Procesu Certyfikacji nowg legitymacje
z aktualng datg waznosSci wydaje Komisja Certyfikacyjna.

4.8 ZakoNczenie Procesu Certyfikacji

Doula

4.8.1 weryfikuje wszystkie dokumenty uzyskane w czasie Procesu Certyfikacji i potrzebne
do jego zakohczenia (patrz Zadania i obowigzki douli w Procesie Certyfikacji),

4.8.2 po konsultacji z Opiekunkg decyduje, ktére z nich zatgcza do pakietu dokumentéw
potrzebnych do zakonczenia Procesu Certyfikacji,

4.8.3 udostepnia Opiekunce do weryfikacji petny pakiet dokumentéw w Procesie
certyfikacji potrzebnych do jego zakornczenia (patrz Zadania i obowigzki douli
w Procesie Certyfikacji),

4.8.4 prosi Opiekunke o wystawienie raportu i opinii na temat przebiegu Procesu
Certyfikacji.

4.8.5 Opiekunka przygotowuje i przesyta opini€ oraz raport w ciggu 30 dni od pisemnej proSby douli
i wysyta je do Komisji Certyfikacyjnej oraz do douli.

4.8.6 Proces Certyfikacji kohczy sie uzyskaniem przez doule od Opiekunki ww. dokumentdw.
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5. Egzamin Certyfikacyjny

5.1 Jesli doula po zakonczeniu Procesu Certyfikacji chce uzyskaC Certyfikat, jest zobowigzana
podej$¢ do Egzaminu Certyfikacyjnego. MozZe to zrobi€ w ciggu 60 dni od uzyskania od Opiekunki

opinii

i raportu z przebiegu Procesu Certyfikacji.

5.2 Zeby podej$¢ do Egzaminu, doula:

5.2.1 dokonuje opfaty za egzamin,

5.2.2  kontaktuje sie z Komisjg Certyfikacyjng w celu ustalenia terminu i miejsca Egzaminu. Do
wiadomosci dofgcza potwierdzenie wptaty za Egzamin Certyfikacyjny.

5.3 Nie pdzniej niz w ciggu 14 dni roboczych od zgtoszenia Komisja, po kontakcie z Opiekunka,
proponuje 3 terminy do wyboru.

5.3 Egzamin odbedzie sie:

54.1

5.4.2

nie pézniej niz w ciggu 30 dni roboczych od zgtoszenia douli,

w kontakcie bezposrednim lub online. Miejsce egzaminu wyznacza Komisja
Certyfikacyjna.

5.5 Egzamin Certyfikacyjny jest ustny. Poruszane kwestie to:

5.5.1

5.5.2

5.53

5.5.4

realizacja zadan i obowigzkdw douli w Procesie Certyfikaciji,
rozwoj douli w tym czasie,
teoria oraz praktyka dotyczgca Kodeksu Etycznego i Standardéw Pracy Douli,

znajomosci dokumentéw Stowarzyszenia Doula w Polsce (np. Statut).
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5.6 Po zdanym Egzaminie Certyfikacyjnym doula certyfikowana otrzymuje legitymacje wazng rok
od daty wydania. Wydanie nowej legitymacji na kolejny rok odbywa sie na wniosek Douli
Certyfikowanej do Komisji Certyfikacyjnej certyfikat@doula.org.pl .

Legitymacja jest wydawana maksymalnie w ciggu 30 dni od zdania Egzaminu Certyfikacyjnego lub
whniosku Douli Certyfikowanej.

6. Zadania i obowigzki douli w Procesie Certyfikacji

We wszystkich zadaniach doula uwzglednia kontekst kompetencji zawodowych douli oraz obowigzki
i zalecenia wynikajgce z Kodeksu Etycznego i Standardéw Pracy Douli.

6.1 Dokumentacja wspétpracy z klientkami
Doula dokumentuje wszystkie sytuacje wspoétpracy wedtug zatgcznikdw:
6.1.1 Wsparcie w cigzy. Opis,
6.1.2 Wsparcie w cigzy. Ankieta satysfakcji,
6.1.3 Wsparcie w porodzie. Opis,
6.1.4 Wsparcie w porodzie. Ankieta satysfakcji dla rodzgce;j,
6.1.5 Wsparcie w porodzie Ankieta satysfakcji dla personelu medycznego,
6.1.6  Wsparcie w potogu. Opis,

6.1.7 Wsparcie w potogu. Ankieta satysfakcji.

6.2 Doula informuje klientki o prowadzeniu dokumentacji i dokumentuje wszystkie rodzaje
wspdtpracy, ktére podejmuje w trakcie Procesu Certyfikacji.

6.3 Pod koniec Procesu Certyfikacji doula wspdlnie z Opiekunkg podejmuje decyzje, ktére
wspotprace zostang wigczone do dokumentacji, bedgcej podstawg do Egzaminu Certyfikacyjnego.

6.4 Kontrakt

6.4.1 Podczas pierwszego spotkania doula z Opiekunkg ustalajg zasady wzajemnej wspotpracy
i spisujg je w formie Kontraktu (wzor zatgcznik).

6.4.2 Pierwsze spotkanie ma odbyC sie w formie bezpo$redniej. W wyjgtkowych sytuacjach
dopuszczalne jest spotkanie online.
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6.3 Komunikacja z Opiekunkg

Doula jest zobowigzana do kontaktu z Opiekunkg na ustalonych w Kontrakcie zasadach oraz:

6.3.1 po potwierdzeniu wspdtpracy okotoporodowej, ktéra dotyczy towarzyszenia w
porodzie (np. po podpisaniu umowy),

6.3.2 po towarzyszeniu w porodzie, najpdzniej w ciggu 48 godzin od wyjScia od klientki,
6.3.3 po zakoNczeniu kazdej wspdtpracy dotyczgcej Zadan i obowigzkdéw douli w Procesie
Certyfikacji (czyli towarzyszenia i wspierania w cigzy, w porodzie, w potogu,

w laktacji),
6.3.4 przeczytaniu i opisaniu kazdej lektury,
6.3.5 po zakoNczeniu zadan dotyczgcych metodyki pracy douli,
6.3.6 po dodatkowych szkoleniach,

6.3.7 po wykonaniu kazdego z zadan zleconych przez Opiekunke,

6.3.8 atakze po rozmaitych innych dziataniach zwigzanych z pracg douli (np. konferencje,
Krgg Opowiesci Porodowych, wywiad w telewizji lub innych mediach, itd.).

6.3.9 Kontakt moze odbywac sie online, telefonicznie lub bezpoSrednio. Forma spotkan i rozmow
sg dostosowane do konkretnej sytuacji i potrzeb.

6.3.10 Potwierdzenie kontaktéw douli i Opiekunki powinno by¢ dokumentowane w Planie
Certyfikacji.

6.4 Plan Certyfikacji

6.4.1 doula przygotowuje Plan Certyfikacji (wedtug wzoru — zatgcznik) po pierwszym
spotkaniu z Opiekunka,

6.4.2 doula na biezgco aktualizuje w Planie Certyfikacji zrealizowane zadania i cele
rozwojowe oraz niezwlocznie udostepnia je Opiekunce,

6.4.3  Plan Certyfikacji jest podstawg do sporzgdzenia przez Opiekunke raportu i opinii
z Procesu Certyfikacji.

6.5 Wsparcie indywidualne w cigzy
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Doula

6.5.1

6.5.2

6.5.3

wspiera w czasie cigzy swoje klientki w réznych sytuacjach (np. poczatki cigzy, trzeci
trymestr cigzy, nauka metod relaksacyjnych, niemedyczne przygotowanie do porodu,
wsparcie w emocjach, przygotowanie partnera do porodu, itd.). Wymagane sg

minimum 2 wspotprace — indywidualnego wsparcia w cigzy,

potrafi przekaza€ rzetelne informacje na temat niefarmakologicznych metod
tagodzenia bdlu porodowego, przebiegu porodu, emocji w cigzy i porodzie, roli
wsparcia, praw okotoporodowych,

uzupetnia wiedze na temat cigzy lekturami i ewentualnymi szkoleniami, kursami lub
konferencjami (zalecany jest zjazd Il AWO — Przed porodem. Mozna wigczyC takze
inne, ktére mogg by¢ wykorzystane w pracy douli oraz zostaty oméwione

i zaakceptowane przez Opiekunke).

6.6 Towarzyszenie w porodzie

Doula

6.6.1

6.6.2

6.6.3

6.6.4

6.6.5

wspiera swoje klientki w czasie porodu. Wymagane sg minimum 3 wspotprace
towarzyszenia w porodzie,

informuje Opiekunke zgodnie z punktem , Komunikacja z Opiekunkg”,

spisuje bgdz nagrywa w formie notatki gtosowej swoje przemyslenia o towarzyszeniu
w porodzie, z perspektywy douli (jej roli w porodzie, czego si€ nauczyta, jakie emocje
wzbudzito w niej doSwiadczenie towarzyszenia) i przesyta Opiekunce w ciggu
tygodnia od daty porodu,

omawia towarzyszenie w porodzie z Opiekunkg w ciggu 2 tygodni od daty
towarzyszenia w porodzie,

jako uzupetnienie moze wzig¢ udziat w IV zjezdzie AWO — Poréd lub innym szkoleniu
czy konferencji, ktére mogg by¢ przydatne w pracy douli, uzgadniajgc to zawczasu
z Opiekunka.

6.7 Wsparcie w potogu

Doula

6.7.1

6.7.2

wspiera emocjonalnie, fizycznie i informacyijnie swoje klientki w czasie potogu w
réznych sytuacjach. Wymagane sg minimum 2 wspotprace wsparcia w potogu,

potrafi przekaza¢ rzetelne informacje na temat potogu, zgodne z aktualng wiedzg,
opartg na badaniach naukowych,
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6.7.3

6.7.4

elementem wsparcia w pofogu jest wsparcie w laktacji i karmieniu dziecka zgodnie
z kompetencjami douli,

uzupetnia wiedze na temat potogu, laktacji i karmienia dziecka lekturami i
ewentualnymi szkoleniami, kursami lub konferencjami (zalecany zjazd V AWO —
Wsparcie w potogu. Mozna wigczy€ po uzgodnieniu z Opiekunkg takze inne, ktore
mogg byC przydatne w pracy douli,).

6.8 Metodyka pracy
Doula

6.8.1 uczestniczy w szkole rodzenia prowadzonej przez instruktorke szkoty rodzenia w cyklu
co najmniej 12-godzinnym jako obserwatorka (nie jako uczestniczka w cigzy).
Dokumentuje udziat w zajeciach (Obserwacja zaje¢ w szkole rodzenia — zatgcznik),

6.8.2 przygotowuje prezentacje o douli dla kobiet lub innych specjalistéw
okotoporodowych — o roli douli, znaczeniu jej wsparcia, pracy douli, etyce dziatania,
itd.,

6.8.3 prowadzi zajecia grupowe w wybranej formie z hospitacjg Opiekunki, ktéra moze sie
odby¢ bezposrednio lub w formie online. W sytuacjach wyjgtkowych dopuszcza sie
nagranie,

6.8.4 omawia z Opiekunka:

6.8.4.1 sposob swojej dziatalnosci pod kgtem prawnym (legalno$¢ pracy, umowy,
RODO),

6.8.4.2 dziatania marketingowe.

6.8.5 Jako uzupetnienie doula moze:

6.8.5.1 wzig¢ udziat w VIl zjezdzie AWO — Warsztat pracy douli,

6.8.5.2 zrobi€ szkolenie z metodyki pracy z grupami, np. dla instruktorek szkét rodzenia,
dla oséb pracujgcych z grupami dorostych, z dziatah marketingowych, obstugi
mediow spoteczno$ciowych, podstaw prawnych prowadzenia dziatalnoSci
gospodarczej, RODO.

6.9 Lektury
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6.9.1

6.9.2

6.9.3

6.9.4

6.9.5

6.9.6

6.9.7

Doula tworzy wiasng liste lektur, ktére sg dla niej wazne w rozwoju doulowym
w czasie Procesu Certyfikacji.

Lista lektur douli powinna zawiera¢ minimum 15 pozycji.
Lekturami mogg by¢ ksigzki lub filmy. Ksigzek powinno by¢ minimum 75%.

Do listy lektur doula wtgcza przede wszystkim pozycje przeczytane/obejrzane w
trakcie Procesu Certyfikacji.

Wybrane lektury powinny dotyczy¢ réznych tematéw okotoporodowych obecnych
w pracy douli (cigzy, porodu, potogu, laktacji, karmienia dziecka, roli wsparcia,
rodzicielstwa).

Kazda lektura wtaczona do listy powinna zawiera€ opis. Opis lektury doula
przygotowuje wedtug wzoru (zatgcznik) lub w innej ustalonej z Opiekunkg formie.

Doula moze wybra¢ lektury z Listy lektur proponowanych lub zaproponowaé wtasne.

6.10 Dziatalno$¢ informacyjno-edukacyina

Doula

6.10.1

6.10.2

prowadzi dziatalno$¢ informacyjno-edukacyjng w ramach kompetencji doulowych,

dokumentuje jg w Planie Certyfikacji (tematy i daty spotkan)

6.11 Szkolenia dodatkowe

Doula potwierdza skanami dyplomdw udziat w szkoleniach, ktére majg zostaC uwzglednione jako
rozwoj douli w trakcie Procesu Certyfikacji

6.12 ZaangaZowanie w Zycie Stowarzyszenia

Doula

6.12.1

6.12.2

6.12.3

wywigzuje si€ z zadan cztonkini (obecno$¢ na Walnych Zgromadzeniach),

bierze udziat w akcjach Stowarzyszenia zgodnych z celami statutowymi (np. promocja
douli w mediach spoteczno$ciowych, itd.),

bierze aktywny udziat w pracach Stowarzyszenia (np. opiniowanie projektéw, o ktére
sg proszone cztonkinie)
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6.13 Doula w Procesie Certyfikacji wykonuje takze inne zadania wyznaczane przez Opiekunke,
dotyczgce réznych aspektdw wspierania kobiet i wyzwah w doulowej pracy.

7. Przerwanie Procesu Certyfikacji

7.1 moze nastgpi¢ w nastepujgcych sytuacjach:
7.1.2 nieoptacania stazu zgodnie z deklaracjg wptat,
7.1.3  skreSlenia z listy cztonkin zwyczajnych Stowarzyszenia Doula w Polsce,
7.1.4 wiasnej decyzji o rezygnacji z Procesu Certyfikaciji.

7.2 Po przerwaniu Procesu Certyfikacji Opiekunka przygotowuje opini€ i raport z przebiegu Procesu
Certyfikacji, ktore wysyta Komisji Certyfikacyjnej i douli.

7.3 Doula cztonkini zwyczajna moze jeden raz zgtosi¢ che¢ wznowienia Procesu Certyfikacji,
wysylajgc prosbe (z uzasadnieniem) do Komisji Certyfikacyjnej. Proces Certyfikacji moze zostaé
wzhowiony

i kontynuowany maksymalnie po 12 miesigcach od jego przerwania i po wczesniejszym
uregulowaniu optat. Optaty sg uzupetnianie zgodnie z obowigzujacg wysokoscig optat na dzien

wznowienia.

7.4 Po decyzji o wznowieniu Procesu Certyfikacji Komisja Certyfikacyjna wyznacza Opiekunke.
Jesli jest to mozliwe, Opiekunkg bedzie osoba wczesniej wspotpracujgca z doulg w tej roli.

8. Tytul Douli Certyfikowanej

8.1 Tytul Douli Certyfil , . Jani inu Certyfikacyi

8.2 Wymogiem do utrzymania tytutu Douli Certyfikowanej jest regularny Proces Superwizji.

8.3 Utrata certyfikatu jest mozliwa w przypadku:

8.3.1 rezygnacji z cztonkostwa Stowarzyszenia Doula w Polsce

Doula certyfikowana, ktéra przestata by¢ cztonkinig Stwowarzyszenia, ma prawo uzywac tytutu
douli certyfikowanej maksymalnie do daty waznoSci wydanej legitymacji. Korzystajgc z tytutu douli
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certyfikowanej, niezaleznie od tego, czy jest cztonkinig Stowarzyszenia, doula zobowigzuje sie
do pracy zgodnie z Kodeksem Etycznym i Standardami Pracy Douli Stowarzyszenia Doula w Polsce,

8.3.2 dziatan niezgodnych z Kodeksem Etycznym i Standardami Pracy Douli Stowarzyszenia
Doula w Polsce,

8.3.3 niespetnienia wymogu regularnego procesu Aktualizacji Certyfikatu,

8.3.4 utraty osobowoSci prawnej przez cztonkinie.

9. Aktualizacja Certyfikatu

Aktualizacja Certyfikatu jest potrzebna doSwiadczonej Douli Certyfikowanej, by mogfta przyjrzeC sie
swojej pracy i aktywnoSci. Polega na przygotowaniu podsumowania z dziatan jako Doula
Certyfikowana: tabeli wedfug wzoru (zafgcznik nr 1) oraz refleksji w formie np. nagrania/tekstu). W
trakcie Aktualizacji Doula Certyfikowana od chwili zgfoszenia otrzymuje pomoc jednej z Cztonkin
Komisji Certyfikacyjnej. Zakoriczeniem Aktualizacji jest spotkanie i rozmowa podsumowujgca z
dwiema przedstawicielkami Komisji Certyfikacyjne;.

Aktualizacja Certyfikatu ma przede wszystkim na celu:

Dla Douli Certyfikowanej

® przyjrzenie sie wtasnej pracy i doSwiadczeniu jako Douli Certyfikowanej ®
zdobycie dodatkowej perspektywy

e weryfikacje i omowienie wtasnych aktywnoSci

® zwiekszenie samoSwiadomoSci

Dla Stowarzyszenia

® potwierdzenie i omowienie aktywnoSci, ktéra jest wymagana do utrzymania tytufu Douli
Certyfikowanej

e dbanie o wysoki standard dziatar Doul Certyfikowanych (w zgodzie z Kodeksem Etycznym i
Standardami Pracy Douli, celami statutowymi Stowarzyszenia Doula w Polsce)

9.1 Aktualizacja Certyfikatu jest wymagana w przedziale czasowym od 5 lat do 7 lat po uzyskaniu
tytutu Douli Certyfikowane;.
9.2 Przebieg procesu aktualizacji:
a. Wystanie zgtoszenia checi Aktualizacji Certyfikatu przez Doule Certyfikowang do Komisji
Certyfikacyjnej na adres certyfikat@doula.org.pl,
b. Kontakt Komisji Certyfikacyjnej i potwierdzenie przyjecia zgtoszenia przez wyznaczong do kontaktu
i pomocy organizacyjnej przedstawicielke Cztonkinie Komisji Certyfikowane;j.
c. Przesfanie na adres mailowy Komisji przez Doule Certyfikowang kompletu dokumentéw
najpdzniej na 7 dni roboczych przed ustalonym terminem spotkania:

1. raportu ze swojej pracy jako Douli Certyfikowanej zgodnie z punktem 9.4 Regulaminu
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Certyfikatu cze$ci Il — w formie formularza tabeli wg wzoru dotgczonego w zatgczniku
nrl

2. refleksji o byciu Doulg Certyfikowang od Egzaminu Certyfikacyjnego do teraz, w
dowolnej formie (nagranie gtosowe, tekst, film itp.)

3. potwierdzenia wniesienia optaty za aktualizacje

d. Ustalenie przez Cztonkinie Komisji Certyfikacyjnej z Doulg w procesie Aktualizacji
szczegotow:

1. terminu — propozycja kilku terminéw do wyboru,

2. wyboru o0sdb w czasie spotkania aktualizacyjnego - minimum dwdch. Doula w

procesie Aktualizacji moZze zgtosi¢ che¢ rozmowy w wigkszym gronie cztonkin

Komisji Certyfikacyjnej. Decyzja o zatwierdzeniu takiego wniosku jest zalezna od

decyzji Zarzgdu w sprawie przyznania wynagrodzenia.
e. Weryfikacja poprawno$ci i kompletno$ci zgtoszenia przez przedstawicielke Komisji
Certyfikacyjnej i nakre$lenie planu spotkania online na podstawie oczekiwan douli podchodzgcej
do Aktualizacji Certyfikatu.
f. Rozmowa podsumowujgco-rozwijajgca Aktualizacje Certyfikatu w formie dwugodzinnego
spotkania online z przedstawicielkami Komisji Certyfikacyjnej.
g. Notatka ze spotkania oraz Podsumowanie z przebiegu Aktualizacji Certyfikatu zostajg sporzgdzone
przez Komisje Certyfikacyjng i przekazane do Zarzgdu Stowarzyszenia Doula w Polsce.
h. Decyzja Komisji Certyfikacyjnej o przedtuzeniu lub niewaznosSci Certyfikatu na podstawie analizy
materiatow przestanych przez Doule Certyfikowang, kontaktu z przedstawicielkg Komisji i rozmowy
podsumowujgcej.

9.3 Podsumowanie z dziatah Douli Certyfikowanej

Zadaniem Douli Certyfikowanej jest wykazanie swojej aktywnosci jako douli poprzez przygotowanie:
9.3.1 tabeli - zatgcznik nr 1.
Poszczegodlne aktywnos$ci sg punktowane. Minimalna liczba punktéw wymagana, by
przystgpic€ do Aktualizacji Certyfikatu to 70.
9.3.2 refleksji wtasnych o najwazniejszych momentach, wydarzeniach, zmianach w czasie
od Egzaminu Certyfikacyjnego lub poprzedniej Aktualizacji Certyfikatu w dowolnej formie
np. nagrania glosowego lub tekstu.

9.4 Do Aktualizacji Certyfikatu mozna podej$¢ majgc uregulowane sktadki cztonkowskie.

9.5 W przypadku przerwania ciggtoSci bycia cztonkinig Stowarzyszenia Doula w Polsce od
momentu uzyskania tytutu Douli Certyfikowanej lub poprzedniej Aktualizacji Certyfikatu,
wymagane jest odnowienie cztonkostwa minimum 18 miesiecy przed przystgpieniem do
Aktualizacji Certyfikatu.

9.6 W razie watpliwos$ci Komisja Certyfikacyjna moze:
9.6.1 wyznaczy€ indywidualnie dobrane zadania
9.6.2 uméwi¢ dodatkowg rozmowe z udziatem Douli Certyfikowanej i przedstawicielki
Komisji Certyfikacyjnej
9.6.3 sformutowac zalecenia
9.6.4 poprosi¢ o dodatkowe udokumentowanie aktywnos$ci zawartych w tabeli 9.6.5
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Realizacja wyzej wymienionych punktéw bedzie konieczna do pozytywnego zakohczenia
procesu Aktualizacji Certyfikatu. Jezeli doula zrealizuje zadania, odbedzie dodatkowg
rozmowe, wypetni zalecenia, udokumentuje aktywnoSci, wtedy jej proSba o Aktualizacje
Certyfikacyjng zostanie ponownie rozpatrzona przez Komisje Certyfikacyjna.

9.7 Zatwierdzenie przez Komisje Certyfikacyjng tytutu Douli Certyfikowanej jest nadawane na
kolejne 7 lat.

9.8 Optata pokrywa godziny pracy Komisji Certyfikacyjnej:

i. biurowo-organizacyjnej (kwestie organizacyjne, sprawdzanie materiatéw,
potwierdzenia optaty, umdwienie spotkania, wprowadzanie danych do
dokumentéw, — do 4 godzin

j. przygotowanie i przeprowadzenie spotkania przez 2 cztonkinie Komisji Certyfikacyjnej
z Doulg Certyfikowang w procesie Aktualizacji (2x3 godziny) — razem do 6 godzin

k. Koszt Aktualizacji jest staty, ustalany przez Zarzgd w oparciu o potrzebne godziny
pracy cztonkin Komisji Certyfikacyjnej i wymagany podatek VAT. Bedzie
aktualizowany raz w roku zgodnie z wysoko$cig obowigzujgcej w
Stowarzyszeniu Doula w Polsce stawki za godzine pracy.

9.9 W przypadku spraw nieujetych w powyzszym regulaminie decyzje podejmuje Zarzgd
Stowarzyszenia Doula w Polsce w porozumieniu z Komisjg Certyfikacyjng. Punkt 9 Regulaminu
Certyfikatu obowigzuje od 1 pazdziernika 2026 .

10. Optaty

10.1 Doula jest zobowigzana do terminowego uiszczania optat za Proces Certyfikacji, jego
ewentualne przedtuzenie, Egzamin Certyfikacyjny oraz Aktualizacje Certyfikatu.

Opfaty pokrywajg koszty pracy osob zaangaZowanych w przebieg wyZej wymienionych dziafan.
Stowarzyszenie nie czerpie korzySci finansowych z dziatah zwigzanych z uzyskaniem i
aktualizacjg Certyfikatu.

10. 2 W przypadku niedokonania optat doula otrzymuje od Stowarzyszenia:

10.2.1 upomnienie,

10.2.2 przedsgdowe wezwanie do zaptaty.

10.2.3 W przypadku nieuregulowania optat Proces Certyfikacji zostaje zamkniety z kohicem
nastepnego kwartatu. W razie checi wznowienia zamknietego z wyZej wymienionego
powodu Procesu Certyfikacji mozliwe jest wznowienie po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku
przez Komisje Certyfikacyjng oraz uiszczeniu z goéry catoSci pozostatych optat z
uwzglednieniem pkt 10.3.
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10.3 Optaty

10.3.1 WysokoS$¢ optat zwigzanych z Procesem Certyfikacji, jego przedtuzeniem,
egzaminem certyfikacyjnym oraz aktualizacjg certyfikatu okre$lona jest w

Cenniku, stanowigcym Zatgcznik nr 2 do niniejszego regulaminu.

10.3.2 System ptatnoSci zwigzany z Procesem Certyfikacji jest indywidualnie ustalany

z Doulg w Procesie przed podpisaniem Umowy Procesu Certyfikacji i uwzgledniony w
Deklaracji wptat, ktory stanowi Zatgcznik do Umowy.

10.3.3 Cennik podlega corocznej aktualizacji, dokonywanej do korica drugiego kwartatu
roku kalendarzowego.

10.3.4 Aktualizacja optat dokonywana jest w sposob proporcjonalny, z uwzglednieniem
zmian poziomu wynagrodzenia minimalnego oraz kosztéw organizacyjnych.

10.3.5 Do cen wskazanych w Cenniku moze zosta¢ doliczony podatek od towardw i ustug
(VAT), zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego i aktualnym statusem
podatkowym Stowarzyszenia. W przypadku zwolnienia z podatku VAT, ceny brutto sg
réwne cenom netto.

10.3.6 Obowigzujgca wersja Cennika dostepna jest w dokumentach do pobrania w
Strefie Cztonkih oraz publikowana na stronie internetowej www.doula.org.pl

11. W przypadku spraw nieujetych w powyzszym regulaminie decyzje podejmuje Zarzad
Stowarzyszenia Doula w Polsce w porozumieniu z Komisjg Certyfikacyjng.

Regulamin obowigzuje od 18.07.2025 r.
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Aktualizacja Certyfikatu - Zatgcznik nr 1

podsumowanie do$wiadczenia Douli Certyfikowanej

Imie i nazwisko Douli Certyfikowanej:

Data wypetnienia:

Data uzyskania tytutu Douli Certyfikowanej lub poprzedniej Aktualizacji Certyfikatu:

DZIAL

PUNKTY

Doswiadczenie
douli

SUMA PUNKTOW

9.4.1 Dzielenie sie wiedzg i doSwiadczeniem douli:

9.4.1.1

prowadzenie zaje¢ podczas
konferencji cztonkowskiej
Stowarzyszenia Doula w
Polsce — za kazdg
konferencje

3 pkt

9.4.1.2

udziat w konferencji
cztonkowskiej
Stowarzyszenia Doula w
Polsce — za kazdg
konferencje —

3 pkt

9.4.1.3

prowadzenie zajec podczas
konferencji dla doul,
specjalistow, rodzicéw
organizowanych przez
Stowarzyszenie Doula w
Polsce —za jedng konferencje

3 pkt

9.4.14

prowadzenie zaje¢ podczas
konferencji dla doul,
specjalistéw, rodzicow
organizowanych przez inne
organizacje lub firmy —za
jedng konferencje —

1 pkt

9.4.1.5

prowadzenie szkolen dla
doul zrzeszonych — za kazda

edycjg —

3 pkt

9.4.1.6

prowadzenie szkolen dla
doul zrzeszonych i
niezrzeszonych
organizowanych przez

inne organizacje lub firmy —
za kazdg edycje

1 pkt

9.4.1.7

prowadzenie szkolen
organizowanych przez
Stowarzyszenie Doula w
Polsce dla

3 pkt
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przysztych doul i doul
niezrzeszonych — za edycje
szkolenia —

9.4.1.8

prowadzenie szkolen
organizowanych przez inne
organizacje i firmy dla
przysztych

doul i doul niezrzeszonych —
za edycje szkolenia —

1 pkt

9.4.1.9

petnienie funkcji Opiekunki
w Procesie Certyfikacji — za
kazdg doule w Procesie
Certyfikacji —

3 pkt

9.4.1.10

prowadzenie spotkan dla
Doul Certyfikowanych lub w
Procesie Certyfikacji —
kazde spotkanie —

3 pkt

9.4.1.11

organizacja lokalnych
spotkan doul zrzeszonych —
kazde spotkanie —

3 pkt

9.4.1.12

publikacje wtasne (artykuty,
wywiady, ksigzki, itd.),
ktérych temat jest
zwigzany ze wspieraniem
kobiet i doulowaniem —
kazda publikacja —

2 pkt

9.4.2 Aktywna dziatalno$¢ na rzecz Stowarzyszenia Doula w Polsce:

9.4.2.1

petnienie funkcji w obrebie
Stowarzyszenia — za kazdy
rok

3 pkt

9.4.2.2

reprezentowanie
Stowarzyszenia w
wydarzeniach zewnetrznych
(np. konferencje

FRpL lub inne) — za kazde
wydarzenie

2 pkt

9.4.2.3

udziat w lokalnych
spotkaniach doul
zrzeszonych — za kazde
spotkanie

2 pkt

9.42.4

udziat w spotkaniach dla
doul niezaleznie od
cztonkostwa w
Stowarzyszeniu — za
kazde spotkanie

1 pkt

9.4.2.5

wspétorganizowanie

3 pkt
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wydarzeh Stowarzyszenia
Doula w Polsce (konferencje,
Walne

Zgromadzenia, inne) — za
kazde wydarzenie

9.4.2.6

udziat w projektach
organizowanych przez
Stowarzyszenie (np. w
ramach Tygodnia

Douli, Kregéw Opowiesci
Porodowych, projektach
zdjeciowych i innych) — za
kazdy

projekt —

2 pkt

9.4.2.7

indywidualne wspieranie
innych doul zrzeszonych w
ich dziataniach i wyzwaniach

za kazdg sytuacje

3 pkt

9.4.2.8

wysylanie co roku raportu
zawierajgcego dane o
udzielonym wsparciu
doulowym

(liczba klientek wspieranych
w okresie cigzy, w porodzie,
w potogu, w laktacji, w
stracie, w tym
obcojezycznych i online) — za
kazdy raport —

3 pkt

9.4.2.9

opiniowanie projektéw
Stowarzyszenia (np. zmian w
regulaminach, itd.) — za
kazde

spotkanie, rozmowe,
wymian€ mailowg —

2 pkt

9.4.2.10

wolontariat na rzecz
Stowarzyszenia w réznych
innych, niewymienionych
zakresach — za kazdy zakres
dziatalno$ci za rok —

3 pkt

9.4.3 Wspa

rcie douli na rzecz kobiet:

9.4.3.1

wspodtpraca indywidualna z
klientkami w zakresie
wsparcia w cigzy, w
porodzie, w

potogu, w laktacji — za kazdg
wspotprace z pojedynczg

kobietg -

2pkt
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9.4.3.2

prowadzenie cykli zaje¢ w
szkotach rodzenia — za kazdy
cykl —

2pkt

9.4.3.3

prowadzenie cykli
warsztatéw, spotkan, grup
dotyczgcych zakreséw
wsparcia
okotoporodowego za kazdy
cykl -

2 pkt

9.43.4

prowadzenie grup wsparcia
dla matek — za kazdy cykl

2 pkt

9.4.4.1

wspdtpraca jako doula z
innymi organizacjami
zajmujgcymi sie opiekg
okotoporodowg — za kazdg
wspotprace —

1 pkt

9.4.4.2

udziat w spotkaniach dla
doul certyfikowanych — za
kazde spotkanie —

3 pkt

9.4.4.3

promowanie roli douli i idei
ciggtosci wsparcia
okotoporodowego w inny
niewymieniony powyzZej
sposdb — za kazdag
aktywnosc¢

1 pkt

9.4.4 Inna aktywnos$¢:

9.4.44

udziat w innych szkoleniach
lub konferencjach, z ktérych
wiedze i umiejetnosci moze
wykorzystywaC w pracy douli
— za kazde szkolenie lub
konferencje —

2 pkt

SUMA:

Minimalna liczba punktéw wymagana, by przystgpi¢ do Aktualizacji Certyfikatu to 70

Jesli nie pamietasz lub nie jeste$ w stanie odtworzy¢ konkretnej ilo$ci, wpisz warto$¢ szacunkowg w
rubryke ,Suma punktéw” i dodaj uwage/ wyttumaczenie w rubryce ,,Do$wiadczenie douli”.

OsSwiadczam, Ze wszelkie dane zawarte w niniejszej tabeli odpowiadajg rzeczywistoSci
i ZtoZone zostaly przeze mnie zgodnie z prawda.

Czytelny podpis:
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Zatgcznik nr 2 do Regulaminu Certyfikatu

CENNIK USLUG ZWIAZANYCH Z PROCESEM CERTYFIKACJI
Data obowigzywania: od 18.07.2025 r. do 31.12.2025 .

Status podatkowy organizatora: [v' ] Pfatnik VAT [ ] Zwolniony z VAT

Lp Ustuga Cena netto VAT [23%]
1 Opfata za rozpoczecie Procesu Certyfikacji 500 zt 615 zt

2 Pozostata cze$¢€ optaty za Proces Certyfikacji 3037 z 3736

3 Przedtuzenie Procesu Certyfikacji (kwartat) 425 zt 523zt

4 Egzamin Certyfikacyjny 300 zt 369 zt

5 Aktualizacja Certyfikatu 500 zt 615 zt

Data obowigzywania: od 01.01.2026r.

Status podatkowy organizatora: [v'] Ptatnik VAT [ ] Zwolniony z VAT

Lp Ustuga Cena netto VAT [23%]
1 Optata za rozpoczecie Procesu Certyfikacji 500 zt 615 zt

2 Pozostata cze$¢€ optaty za Proces Certyfikacji 3937 z 4843 zt

3 Przedtuzenie Procesu Certyfikacji (kwartat) 425 zt 523zt

4 Egzamin Certyfikacyjny 300 zt 369 zt

5 Aktualizacja Certyfikatu 500 zt 615 zt
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Uwagi:

1. Ceny brutto sg obliczane zgodnie z aktualnym statusem podatkowym Stowarzyszenia. W przypadku
zwolnienia z podatku VAT, cena brutto jest réwna cenie netto.
2. Cennik podlega corocznej aktualizacji do korica drugiego kwartatu roku kalendarzowego.
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